
Incontri fuori dal Comune

PROGETTO CASE E MAP

L’Assessore Annalisa Di Stefano e il Servizio
Riscossione canoni e utenze Progetto Case e Map

INCONTRANO I CITTADINI

PIAZZA DUOMO
Sabato 27 ottobre 2018

dalle ore 10 alle ore 14

CI VEDO CHIARO

Comune
dell’Aquila



Come si ottiene un alloggio 
del Progetto CASE e MAP?

Ti puoi rivolgere all’Ufficio Assistenza alla Popolazione, in 
Via Aldo Moro n. 30, che ti fornisce tutte le spiegazioni per 
l’assegnazione, l’eventuale canone di affitto dovuto, i cambi e 
le rinunce per gli alloggi del Progetto C.A.S.E. e M.A.P.

L’Ufficio è aperto:

il Lunedì e il Giovedì dalle 9,30 alle 13,30
il Mercoledì dalle 15,30 alle 17,30

Recapiti Telefonici: 0862/645636-514
E mail: politicheabitative@comune.laquila.it 



Per quanto riguarda I Tributi (Tari e Tasi) il tuo punto di 
riferimento è il Servizio Tributi e Riscossioni, che si trova in Via 
Filomusi Guelfi (Villa Gioia).

Il front office dell’Ufficio, al piano terra, è aperto:

il Lunedì e il Giovedì dalle 9,30 alle 13,30
il Mercoledì dalle 15,30 alle 17,30

Recapiti telefonici: 0862/645282-224-711

Puoi anche utilizzare il Servizio dell’Ufficio Tributi nella 
Delegazione di Paganica, attivo il giovedì dalle 9,00 alle 12,00  e 
nella Delegazione di Sassa, attivo il mercoledì dalle 15,30 alle 17,30.

Quando e come 
occorre pagare?

Riceverai a casa le bollette dopo che ti sarà stato assegnato 
l’alloggio. Su di esse è riportato importo e scadenza, oltre alle 
informazioni in base alle quali sono stati effettuati i calcoli per 
determinare il pagamento.

Gli Uffici Canoni e Utenze del Progetto Case e Map, ai quali 
potrai rivolgerti per informazioni e chiarimenti, sono in Via 
Filomusi Guelfi (Villa Gioia), al piano terra.

Sono aperti:

il Lunedì e il Giovedì dalle 9,30 alle 13,30
il Mercoledì dalle 15,30 alle 17,30

Recapiti Telefonici: 0862-645323-326-301-302-313
E mail: servizio.recupericaseemap@comune.laquila.it

Cosa si paga al Comune?

L’affitto: Se dovuto, in base al tuo ISEE;
Il condomino: In base alla superficie dell’alloggio;
Il Gas per il riscaldamento: In base ai consumi 

del tuo contacalorie.



Chi chiami o dove vai se il 
tuo alloggio ha problemi 
tecnici?                           

Lo Sportello Unificato                        

Contatta la Società Antas, al recapito: 800.966.116
oppure chiama l’Ufficio comunale che si occupa della 
manutenzione, al recapito: 0862.645264. 

Questo Ufficio si trova in viale XXV Aprile (viale della 
Stazione) ed è aperto:

il Lunedì e il Giovedì dalle 9,30 alle 13,30
il Mercoledì dalle 15,30 alle 17,30

Per tutte le informazioni è disponibile lo Sportello Unificato 
gestito dal Sed SpA, che si trova in Via Aldo Moro n. 30 
(piano terra).

Lo Sportello è aperto tutti i giorni, dal Lunedì al 
Venerdì dalle 9,00 alle 12,00, il Martedì e il Mercoledì 
anche dalle 15,30 alle 17,30.

Sono disponibili inoltre i seguenti recapiti telefonici: 
800173666 (solo da rete fissa) e 0862/320728, operativi dal 
lunedì al venerdì dalle 8,30 alle 13,30 e dalle 15,00 alle 18,00.



Settore Equità Tributaria
Servizio Riscossione Canoni e Utenze Progetto CASE e MAP

Via F. F. Guelfi, Villa Gioia – L’Aquila

Tel. 0862.645313/323/326/359
e mail: servizio.recupericaseemap@comune.laquila.it

Comune
dell’Aquila


